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Stato civile: Celibe
Nazionalita: Italiana

Data di nascita: — Contattami privatamente per il

Luogo di nascita: — curriculum completo di tutti i
Residenza: — dati personali

Telefono: —

Fax: —

E-malil: info@fabiograsso.net

Patente: B — Automunito

Servizio militare: Assolto — Data di congedo: 15 ottobre 2004

Settembre 1996 — Giugno 2001:
I.P.S.I.LA. Antonio Parma
Via Mantegazza, 25 — Saronno (VA)
“Tecnico Industrie Elettroniche e per le Telecomuni cazioni”
Diploma conseguito il 12 luglio 2001
“Esperto di assistenza tecnica pre e post vendita”
Corso integrativo di 400 ore svolto durante il IV e V anno

Inglese: buono
Attestato di partecipazione al corso Englishtown (gruppo EF)
Level 5 (Lower Intermediate)

Novembre 2005 — Oqaqi:

Explan Consulting Srl (IBM Business Partner)

Via IV Novembre, 92/A10 — Bollate (Ml)
Tecnico Sistemista —  Attivitd sistemistica su sistemi
Windows, Linux, Mac OSX sia client che server, Lotus
Domino/Notes/Sametime, VMWare -  assistenza tecnica
presso i clienti: installazione e manutenzione serv  er (in
particolare IBM System X), sistemi antivirus e anti  spam,
firewall, router, switch, gestione SAN/NAS, backup e
recupero dati

Ottobre 2005 — Novembre 2005:

INA Assitalia — Agenzia Generale di Cesano Maderno

Via Naz. Dei Giovi, 33 — Cesano Maderno (Ml)
Attivita  sistemistica su Windows Server 2000/2003,
assistenza tecnica hardware/software in sede e nell e
subagenzie, help desk
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Altre
esperienze

Marzo 2005 — Ottobre 2005:

Emmeci S.p.A. (Infiore)

Viale C. Battisti, 127 — Vedano al Lambro (M)
Tecnico sistemista —  Attivita sistemistica su Windows
Server 2000/2003, assistenza tecnica hardware/softw  are sia
per la sede aziendale che per i neg oz, help desk,
amministrazione della LAN aziendale, backup e disas ter
recovery

Ottobre 2004 — Marzo 2005:

Easy Informatica

Via Mazzini, 36 — Paderno Dugnano (Ml)
Assistenza tecnica hardware e software onsite e 0 n center,
installazione e manutenz ione LAN, attivita sistemistica su
Windows Server 2000/2003

Settembre 2001 — Dicembre 2003:

Galimberti S.p.A. (Euronics)

Via Lazzaroni ang. Grandi — Saronno (VA)
Venditore nei settori IT e telefonia — assistenza tecnica
hardware e software on center

Giugno — Luglio 1999, Luglio 2000:

NewWave di Ferrario Pierluigi (Vobis)

Via Matteotti, 5 — Cesano Maderno (Ml)
Stage - Assistenza tecnica hardware e software

Maggio 2004 — Oqqi:

Rebster.com
Collaborazione a svariati progetti legati a sitiwe b tra cui:
realizzazione del blog fotografico e del PodCast di Max Pezzali
e web-developer del suo sito ufficiale fino al 2007, sviluppo dei
PodCast di RadioCecchetto.it , assistenza sistemistica sui
server web dei siti gestiti

Aprile — Ottobre 2004:

Comune di Ceriano Laghetto

Via Roma, 18 — Ceriano Laghetto (Ml)
Servizio Civile:
- Collaborazione con I'Ufficio Relazioni col Pubblic 0 per la
gestione del sito Internet Comunale.  Tra i progetti portati a
termine un software, sviluppato in php, per la visualizzazione
online ed in tempo reale dei risultati delle elezioni di giugno
2004,
- Assistenza anziani presso il C.D.l. “Macallé”

Dicembre 2003 — Aprile 2004:
Scuola Elementare “Leonardo da Vinci”
Via Dante Alighieri, 10 — Lacchiarella (M)
Servizio Civile — Attivita di sostegno con minori disabili e non
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Conoscenze o Sistemi operativi: DOS, Microsoft Windows (tutte le versioni sia
informatiche client che server), GNU/Linux (in particolare distribuzioni SUSE),
Mac OS X

o Mail Server: Lotus Domino , conoscenza base di Microsoft
Exchange

o Mail Client: Lotus Notes, Microsoft Outlook/Outlook Express ,
Mozilla Thunderbird , Apple Mail

o Webserver: Apache, Microsoft IS, Lotus Domino

o Linguaggi per il web: HTML 4.01, XHTML 1.0 (comprese le
specifiche per 'accessibilita WCAG 1.0), CSS 2.1, Feed RSS

o Antivirus e sistemi di protezione: Symantec/Norton , AVG,
ottima conoscenza dei prodotti Trend Micro (OfficeScan , Web
Security Suite, VirusWall, ScanMail, ecc), conoscenza base di
Microsoft ISA Server

o Backup: Symantec/Veritas Backup , Cobian, conoscenza base
di Tivoli Storage

o Database Server: conoscenza base di SQL Server, mySQL, DB2

o Virtualizzatori:  discreta conoscenza dei prodotti VMware
(Workstation, Server, ESX, VMotion, Converter, Fusion, ecc.),
Virtual PC, Parallels

o Storage: discreta conoscenza degli ambienti e dell’hardware SAN e
NAS, in particolare IBM Total Storage e System Storage

o Collaboration: Lotus Sametime , Lotus Quckr

o Suite: Microsoft Office , OpenOffice.org

o Linguaggi di programmazione: nozioni di PHP, C, C++, PERL,
Visual Basic, VBScript, BASH Script

o Ottima conoscenza hardware dei server IBM System x,
BladeCenter ed in generale dei sistemi x86 e dei piu recenti
computer Apple (G4, G5 e Intel)

o Reti locali (LAN) cablate e wireless con una discreta conoscenza
degli apparati hardware quali: router , firewall , hub/switch , bridge,
access point

o Apparati Cisco: buona conoscenza dei firewall PIX e ASA e
conoscenza elementare dei router serie 800

o VolIP (Voice Over IP) : conoscenza di base del protocollo SIP e dei
vari codec utilizzati (G.729, G.726, ILBC, ecc), discreta
dimestichezza con gli apparati hardware (ATA) piu diffusi (Linksys
PAP2, Fritz!Fon, Grandstream HandyTone)

o Centralini telefonicii Avaya IP Office e relativi software
(PhoneManager, SoftConsole, VoiceMalil, ecc)

Certificazioni © IBM Certified Specialist - eServer xSeries Technica | (2006)
o Avaya IP Office 4.0 Intermedio (2007)

Altre o Ottima propensione al problem solving
Piena disponibilita ad effettuare trasferte sia sul territorio nazionale
che all'estero
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informazioni

Ai sensi della legge 675/96 si autorizza il trattamento dei dati personali ai fini di selezione del personale
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